
 
 

Die Fernwartung von Computern gewinnt beim 
Support von Hard- und Software zunehmend an 
Bedeutung.  
Durch die immer stärkere Vernetzung der     
Computer über das Internet, den Aufbau von 
firmeninternen Intranets und herkömmliche   
Telekommunikationswege (ISDN, Telefon)     
erweitern sich die Möglichkeiten der direkten 
Unterstützung im Support.  
Nicht zuletzt wegen der Einsparmöglichkeiten 
bei Reisekosten und die bessere Ressourcen-
nutzung (Personal und Technik) werden Produk-
te der Fernwartung zur Kostensenkung in Unter-
nehmen genutzt. 

Ihre Vorteile auf einem Blick: 

Ruck Zuck Hilfe, als ob unser Techniker direkt 
neben Ihnen steht und Sie können zuschauen was 
direkt vor Ihren Augen am PC gemacht wird. 
 
SICHER: (Login, ID und Datenübertragung - alles 
verschlüsselt, sicherer als z.B. bei VNC)  
 
EFFEKTIV: (keine Erklärung, sondern              
direktes Zur-Tat-Schreiten)  
 
UNKOMPLIZIERT (s. Anleitung Online)  
 
PERFORMANT: (es geht so schnell,                    
als stünden wir persönlich am Rechner)  
 
VIELSEITIG (sogar ein Neustart in den 
"abgesicherten Modus" ist machbar) 

Fernwartungspreise: Artikel Nr. Preise 
in € 

Endverbraucher ( 120 Min./Monat ) 20102040 19,95 

Gewerbe            ( 180 Min./Monat ) 20102041 49,95 

 

www.McInk.de 
Stephanstrasse 29/30 

12167 Berlin 
E-Mail: info@mcink.de 
Tel.: 030 / 54 49 06 45 
Fax: 030 / 54 49 06 46 

Öffnungszeiten: 
Mo. - Fr. 12 - 18:30 Uhr 

Sa. 10 - 14 Uhr 
 

Hier sind wir  

H 

Bus: 181 / 187 / 284 / 380 / M82 
Haltestelle Siemenstr./Halskestr. 
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